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У посібнику велика увага надається ресторанному сервісу, етикету та секретам
гостинності у сфері обслуговування, нормам та правилам поведінки за різних етикетних
ситуацій.

  

Посібник розрахований на широке коло читачів, він адресований викладачам вузів,
аспірантам, учителям, студентам, учням шкіл, ліцеїв, коледжів, що спеціалізуються у
сфері бізнесу.
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