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В учебном пособии всесторонне освещены теоретические и практические аспекты
организации работы предприятий индустрии гостеприимства. Рассмотрены особенности
функционирования основных служб гостиниц. Особое внимание обращено на
финансовый, инновационный и антикризисный менеджмент, управление качеством в
этой сфере как важные рычаги, способствующие достижению финансового равновесия
и устойчивого развития предприятий.

  

Для студентов и аспирантов, изучающих теорию и практику управления предприятиями
индустрии гостеприимства. Будет полезно специалистам и руководителям этих
предприятий и организаций.
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