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В першій книзі підручника викладені основи управління проектами, наведені стандарти,
основні моделі та методи планування та управління перебігом виконання проекту.
Розглянуті основні поняття управління проектами, властивості та сутність управління
проектами, обмеження, що виникають в проектах. Наведена класифікація проектів за
різноманітними класифікаційними ознаками, поняття циклу життя проекту та продукту,
характеристики фаз та моделі циклу життя проекту. Розглянуті особливості
розроблення й документування циклів життя високотехнологічних проектів,
методологічні принципи та моделі циклу життя ІТ-проектів та програмних засобів.
Викладені еволюція систем управління проектами, аспекти интеграції стратегії
організації і проектів, особливості проектного підходу в бізнесі. Розглянуті стандарти,
експертні області, області знань та процеси управління проектами, особливості
сертифікації фахівців, види організаційних структур, особливості формування та
управління командою проекту. Викладені особливості та інструменти календарного
планування проекту, структурування та деталізація проекту, типи розкладів проекту,
побудова мережевого графіку проекту та алгоритми розрахунку його параметрів
методом критичного шляху, оптимізація проекту за критеріями вартості та тривалості.
Розглянуті основні поняття та способи управління ризиками, методи оцінювання та
аналізу ризику, метод PERT, календарне планування та проблематика управління
ресурсами проекту, управління вартістю проекту. Викладені проблеми закриття проекту,
ухвалення результатів, документи про набутий досвід, аналіз закриття проекту.
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