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У підручнику розкрито суть організації інформаційно-консультаційної діяльності в світі та
особливості її становлення і функціонування в Україні. Розглядаються питання
формування інформаційно-консультаційної служби, основні принципи та методи її
функціонування, управління, фінансування та організація кадрового забезпечення.

  

Велика увага приділяється організації консультаційного процесу, ліцензуванню та
сертифікації консалтингової діяльності, а також програмні експертні системи під час
моделювання підприємства.

  

Підручник розроблено для опанування студентами дисципліни «Організація
інформаційно-консультаційної діяльності» з напряму підготовки студентів і слухачів усіх
форм навчання, а також для викладачів вищих і середніх спеціальних навчальних
закладів.

  

 1 / 1


