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   Розглянуто історію розвитку та роль зв'язків з громадськістю в сучасному суспільстві.
Описано шляхи формування громадської думки, завдання PR-спеціаліста у роботі з
громадськістю.
   Для студентів спеціальностей "соціологія" та "соціальна робота", а також всіх, хто
цікавиться питаннями соціальної ролі громадської думки та використання різних
інструментів комунікацій.  
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