Шановні викладачі !

До вашої уваги пропонується віртуальна книжкова виставка на тему:

Менеджмент персоналу : освіта, мотивація, розвиток

Виставка складається з наступних розділів:

1.  Освіта персоналу − запорука успішного функціонування організації 
2. Мотивація персоналу : тенденції розвитку

3. Розвиток персоналу − стратегічна мета сучасної  організації
I.Освіта персоналу: тенденції розвитку
читальний зал № 1 – 1 примірник
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Моргунов Е.  Обучение сотрудников / Е. Мурашко // Мурашко Е. Управление персоналом : исследование, оценка, обучение / Е. Мурашко.− 2-е изд. перераб. и доп.− М. : Управление персоналом, 2005.− С.399-446.

В учебном пособии отражены ведущие теории и методы управле​ния персоналом, разработанные в последние десятилетия. Полезно широкому кругу менеджеров различной специализации, т.к. всем им прихо​дится иметь дело с людьми — самым важным ресурсом всякой организации. Пользование учебным пособием требует определенного уровня знаний и управленческого опыта.

Во втором издании внесены изменения, соответствующие разви​тию экономики в стране, и добавлен ряд новых разделов, в том числе для углубленного изучения предмета.
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Колесникова, К. Как создать эффективную систему корпоративного обучения ? [Текст] / 

К. Колесникова / / Управление персоналом. − 2008. − N17. − С.57-61. 

Сейчас уже не секрет, что обу​ченный персонал — такое же кон​курентное преимущество как, например, качественный сервис или широкий ассортимент произ​водимой продукции. В связи с этим направление краткосрочного бизнес - обучения персонала с каждым годом становится все более популярным и востребо​ванным.

При этом обучение в организа​циях часто состоит только из ци​кла тренингов, направленных на развитие нужных в определенный момент навыков. И только в неко​торых проведенное обучение оце​нивается: самостоятельно или в рамках ежегодной аттестации. Чтобы обучение было эффектив​ным, оно должно быть системным и включать наряду с обучением и оценкой схемы адаптации для новых сотрудников, группы кадро​вого резерва, систему предоста​вления развивающей обратной связи, контролируемые возмож​ности применения полученных навыков и карьерного роста. Это также позволит сформировать мотивацию на обучение у персо​нала и внедрить такое измене​ние, как обучение, более безбо​лезненно для организации.

Основная задача автора статьи — продемонстрировать принципы системного подхода к корпора​тивному обучению и показать их инструментальное применение на практике.

Статья, несомненно, может стать практическим инструментом для специалистов, работающих в области корпоративного обуче​ния.
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Чуркина, М.  Тренинг для тренеров [Текст] / М.  Чуркина, Н.  Жалько / / Менеджер по  

персоналу. − 2008. − N4.− С.46-52. 

Бизнес-тренер — профессия новая. Для нее еще нет стандартов и четких критериев качества работы, требования к специалистам достаточно размыты. Каким же должен быть эффективный тренер и эффективный тренинг ?  Об этом идет речь в данной статье.
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Лiсогор, Л. Освiтнi детермiнанти розвитку людських ресурсiв в Українi [Текст] / 
Л. Лiсогор  / / Україна: аспекти працi. − 2008. − N8. − С.29-33.
Підвищення рівня вимог до якості робочої сили по мірі розвитку сучасних технологій потребує по​стійного вдосконалення знань та умінь індивіда про​тягом трудового життя з метою забезпечення його продуктивної зайнятості, професійної мобільності та конкурентоспроможності. Поліпшення якості освітніх послуг повинно бути спрямоване на забез​печення умов для формування системи безперерв​ної освіти «1і£е-long education» з метою оптимізації професійно-кваліфікаційної структури робочої си​ли. Саме знання в інформаційному суспільстві без​посередньо виходять на ринок товарів і послуг як технології для виробництва матеріальних товарів і послуг, спрямовані на задоволення потреб спожива​ча в інтелектуальному та фізичному розвитку. І саме ті країни, що володіють значним науковим та інте​лектуальним потенціалом, зможуть зайняти страте​гічні позиції у конкурентній боротьбі, забезпечити стійке зростання конкурентоспроможності своїх економік.
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 Науменко, Н.  Себе на уме [Текст] / Н. Науменко / / Власть денег. − 2009. − N12. − С.36-37.

Процесс обучения персонала может быть вовсе не сложным и не дорогостоящим. До 20-50%  расходов  возможно сэкономить, если задействовать систему внутренних тренингов.
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Плыгунова, И. Практика организации внутреннего обучения сотрудников [Текст] / 
И. Плыгунова, О. Миргородская / / Менеджер по персоналу. − 2009. − N9. − С.46-56.

Каждое предприятие периодически нуждается в укреплении своего кад​рового потенциала, но во времена кризиса, независимо от глобальности его масштабов, расширение компетен​ций сотрудников становится жизнен​но необходимым. Секвестр бюджетов на обучение для многих организаций сегодня — неизбежность, вызванная экономической ситуацией. Но сокра​щение расходов — не основание сов​сем прекращать обучение сотрудни​ков. Это — вызов эйчарам ! В  компании Innoware знают, как на него ответить с пользой для дела

II. Мотивація персоналу: тенденції розвитку
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Мотивация персонала: непростая арифметика в условиях кризиса [Текст] / /   

Менеджер по персоналу. − 2009. − N6. − С.55-59.
Нематериальная мотивация — не довесок к компенсацион​ному пакету, она имеет самостоятельную ценность. Привле​кает и удерживает сотрудников в компании не только размер выплат, но и хорошие условия труда, возможности для обу​чения, карьерного и профессионального роста и т. п.
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Васильева, М.Г. Мотивация персонала в условиях внедрения инноваций [Текст] /
М.Г. Васильева // Управление персоналом. − 2009. − N10. − С.54-56.
Понятие «инновация» является новым для отечественной эконо​мики. Проблематика инноваций в нашей стране на протяжении многих лет разрабатывалась в рамках экономических исследо​ваний научно-технического прогресса. 
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Носова, М. Мотивация в кризис: новая и очень нужная  [Текст] / М.  Носова / / Управление персоналом. - 2009. - N12. - С.15-18.
  Еще буквально вчера сильный специалист понимал, сколько он стоит, и не особо «цеплялся» за работу. Руководители прикладывали немало сил, чтобы его удержать. Уже сегодня он — растерян и «прикован» к свое​му рабочему месту. Можно сделать вывод, что проблем стало меньше. Но все чаще мы видим, что эффективность сильных сотрудников катастрофически падает.
                                                    Всього 5 примірників :
                                                                            3 примірника – читальний зал № 1;
2 примірника – навчальний абонемент.
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Крушельницька О.В. Мотивація та стимулювання персоналу організації / 
О.В. Крушельницька, Д. П. Мельничук // Управління персоналом : навч. посібник.− К. : Кондор, 2003.− С.271-287.
Навчальний посібник максимально адаптований до вимог програми-курсу. Розглядаються теоретичні основи управління персоналом, питання набору, роз​витку, адаптації, атестації та мотивації персоналу з врахуванням вітчизняного й зарубіжного досвіду. Висвітлені питання управління поведінкою, дисципліною та умовами праці персоналу.
Посібник розрахований на студентів економічних спеціальностей і фахівців, які цікавляться питаннями управління персоналом.
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Всього 5 примірників :

3 примірника – читальний зал № 1;
2 примірника – навчальнийабонемент.
Мотивація та стимулювання персоналу // Менеджмент персоналу : навч. посібник /
 В.М. Данюк, В.М. Петюх, С.О. Цимбалюк  [та ін. ].− К. : КНЕУ, 2006.− С.289-339.
Книга охоплює широкий спектр аспектів менеджменту персоналу: організаційних, економічних, правових, психологічних, соціальних тощо. Навчальний матеріал книги розраховано на менеджерів усіх рівнів управління й умовно розподілено на три частини: управління працею, управління кадрами та управління соціально-демографічними процесами.
Для студентів, аспірантів, докторантів та спеціалістів з управління персоналом, а також менеджерів організацій різних галузей народного господарства.
III.Розвиток персоналу − стратегічна мета сучасної організації
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читальний зал № 1 – 2 примірника.

Мурашко М.І. Розвиток персоналу / М.І. Мурашко //  Мурашко М.І. Менеджмент персоналу : навч. посіб. / М.І. Мурашко. − 3-тє вид., випр і доп. − К. : Т-во "Знання", КОО, 2008. − 435 с. 
Ця книга — своєрідний синтез теорії і практики менеджменту пер​соналу. У ній докладно розкриваються основні принципи формування організації, стратегії ефективного менеджменту, методи управління, планування, добору, навчання працівників, формування команди. Подано основні законодавчі норми, пов'язані з наймом і звільненням персоналу. Наводяться поради з управління персоналом, створення власного іміджу, а також багато прикладів та зразків підготовки документів щодо персоналу.

Розраховано на студентів вищих навчальних закладів, які вивча​ють менеджмент персоналу. Книга буде корисною також керівникам підприємств і організацій, підприємцям, працівникам підрозділів управління персоналом.
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Всього 34 примірника :

читальний зал № 1 – 2  примірника;

читальний для викладачів – 1 приміриник;

філії – 31 примірник.
Балабанова Л.В. Управління процесом розвитку і рухом персоналу підприємства / 

Л.В. Балабанова, О.В. Сардак // Балабанова Л.В Управління персоналом : навч. посібник / Л.В. Балабанова, О.В. Сардак .− К. : Професіонал, 2006.− С.332-391.

У навчальному посібнику  розкрито сутність управління персоналом в системі менедж​менту підприємств, особливості управління персоналом як солильною системою; висвітлено пи​тання формування колективу підприємства і соціального розвитку колективу; наведено харак​теристику діяльності служб персоналу в сучасних умовах; розглянуто сутність, види та основні напрямки кадрової політики підприємства.

Особливу увагу приділено таким найбільш важливим аспектам управління персоналом підпри​ємства, як: кадрове планування, організація набору і відбору кадрів, оцінка і атестація персона​лу, управління процесом розвитку і рухом персоналу, управління процесом вивільнення персо​налу, соціальне партнерство у підприємстві, оцінка ефективності управління персоналом. Для підготовки студентів та магістрантів з напрямків: 0502 «Менеджмент», для перепідготовки керівників та спеціалістів підприємств.
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Всього 5 примірників :

читальний зал № 1 –  3 примірника;

читальний для викладачів – 1 приміриник;

навчальний абонемент – 1 примірник.
Беляцкий Н.П. Развитие персонала / Н.П. Беляцкий, С.Е. Велесько, П. Ройш // 

Беляцкий Н.П. Управление Персоналом : учеб. пособие / Н.П. Беляцкий, С.Е. Велесько, 
П. Ройш.− Минск : Интерпрессервис, 2003.− С.143-177.

В учебном пособии рассмотрены современные концепции, функции и методы управления  персоналом, включая планирование  карьеры,  оценку, технику кадрового регулирования и др. Широко представлен опыт работы с сотрудниками на ведущих западных фирмах.
Для студентов экономических специальностей вузов, руководителей и  сотрудников предприятий.
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Кучерова, С. Оценка и развитие персонала на основе модели компетенций [Текст] / С.Кучерова, К. Косс / / Менеджер по персоналу. − 2009. − N7. − С.20-30 
Ровно год назад в компании «Киев-стар» был инициирован проект по об​новлению компетенций всех сотруд​ников. В течение нескольких месяцев проводилась серьезная работа при поддержке консультантов компании Нау Groир. Результаты сотрудничест​ва: 1) разработана новая корпоратив​ная модель компетенций; 2) в рамках ежегодной оценки эффективности ра​боты проведена оценка соответствую​щих компетенций сотрудников ком​пании; 3) по итогам ежегодной оценки подготовлена программа развития ра​ботников. В статье рассказывается  о  достижениях компании  и о планах на будущее.
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Стрельникова, Л. Оценка таланта [Текст] : [Развитие персонала] / Л. Стрельникова / / Менеджер по персоналу. - 2008. - N2. - С.44-49. 
Вспомним современную притчу. Компания — производитель обуви на​правила двух своих представителей в африканскую страну, чтобы оце​нить там возможности для развития бизнеса. Через несколько дней от одного из них пришло сообщение: «Бизнес абсолютно бесперспекти​вен: все жители ходят босиком», и от другого: «Великолепные перспек​тивы: здесь до сих пор все ходят босиком». Вывод: просто видеть си​туацию — недостаточно, надо понимать, какую пользу можно извлечь для своего дела. А это умение — конструктивно видеть ситуацию — большой талант. Именно от талантливости сотрудников зависит, какой импульс получит развитие бизнеса
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Григорьян, Ю. Совершенствование системы стратегического развития персонала [Текст] / Ю. Григорьян / / Вестник института экономики Российской Академии наук. − 2008. −N3.− С.339-344.

Современный этап развития экономики характеризуется высокой скоростью происходящих в ней изменений, связанных с усилением конкурентной борьбы между хозяйствующими субъектами. В данных условиях возникает проблема приспособления организации и  её работников к этим изменениям. Для России эта проблема особенно акту​альна, учитывая специфику развития отечественной экономики, осо​бенностью которой являются быстрые и частые изменения, как внешних условий организаций, так и внутренних. Развитие персонала в такой ситуации становится неотъемлемым условием успешного функциони​рования организации, а формирование системы развития персонала, ориентированной на текущие проблемы и задачи бизнеса, определяет не только успешность её развития, но и выживаемость.                   
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Карцева, Н. Стратегические аспекты формирования и развития персонала производственных предприятий / Н. Карцева / / Управление персоналом.− 2007. − N8. − С.70-71.

Одной из важнейших функций стратегического управления человеческими ресурсами является прогнозирование перспективной потребности в персонале на основании изучения динамики состава и структуры работников в  целях осуществления адекватной выявленным изменениям корректировки мер кадровой политики.
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Нестерчук, Н.И. Оценка персонала как ключевой инструмент его развития [Текст] / Н.И.Нестерчук, Л.А. Коршик / / Деньги и кредит. − 2007. − N11.− С.48-52.
Оценка персонала, пожалуй, - единственное направление работы, которое теснейшим обра​зом связано со всеми составляющими системы управления персоналом. Так, при отборе кандидатов на работу оценка профессиональной компетентности позволяет принять того человека, чьи профессиональ​ные знания и навыки наиболее соответствуют наме​чаемой должности; при планировании карьеры - оп​ределить наиболее подходящую для сотрудника должность с точки зрения реализации и развития его профессионального потенциала; при заполнении ва​кансии - перевести того, кто обнаруживает макси​мальное профессиональное соответствие. 
